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Supermercados acordam suspender comercializacdao de cebola e morango de
fornecedores fora dos padrées sanitarios

As redes de supermercados Masani e Rmix firmaram no dia 20 de janeiro, acordo com o Ministério Publico estadual em
gue se comprometeram a suspender a contratacdo de cebola e morango, respectivamente, dos fornecedores William de
Oliveira Andrade e Morangos Mil Comercial de Hortifrutigranjeiros Ltda. Segundo o Termo de Ajustamento de Conduta
(TAC), elaborado pelo promotor de Justica Carlos Robson Ledo, a suspensdo deve durar até que a Vigilancia Sanitéria
Municipal (Visa) autorize a comercializacdo, a partir da avaliacdo de laudos laboratoriais que atestem a seguranca
sanitaria dos produtos.

A Masani e Rmix foram acionadas na Justica pelo MP em 2018 por comercializarem, respectivamente, cebola e morango
com niveis de agrotéxicos acima dos limites permitidos pela Agéncia Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa). Conforme
0 acordo, as analises laboratoriais e todo o0 processo de autorizacao serao custeados pelos fornecedores. Os testes, desde
a coleta, devem seguir o fluxo de amostras elaborado pela Divisdo Estadual de Vigilancia Sanitaria (Divisa) em conjunto
com a Visa. O fluxo define o procedimento para reabilitacdo de produtores e fornecedores que tiverem amostras
consideradas insatisfatdrias quanto as normas sanitarias.

O descumprimento quanto a suspensado gera multa de R$ 15 mil as empresas e de R$ 150 mil, em caso de reincidéncia.
Com a assinatura do TAC, sera solicitada a retirada da acao civil publica ajuizada contra as duas redes de supermercados.

Fonte: CECOM MPBA com modificacdes
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Atakarejo e Hiperideal se comprometem a ndo comercializar hortifruti com agrotdxicos

acima do limite permitido

O Ministério PuUblico estadual firmou Termos de
Compromisso de Ajustamento de Conduta (TACs)
com o Atakarejo Distribuidor de Alimentos e Bebidas
e o0 Hiperideal para que ndo sejam comercializados
hortifrutigranjeiros com ingredientes agrotdxicos nao
autorizados ou acima do limite permitido pelas
normas. De acordo com os TACs, o Atakarejo se
comprometeu a suspender a contratacdo de
pimentdes do fornecedor HJ Hortifrutigranjeiros, de
cenoura do fornecedor Iranildo Alves de Lima e de
abacaxi do fornecedor Joselito Alves dos Santos até
que a Vigilancia Sanitaria Municipal (Visa Salvador)
autorize a comercializacao destes produtos, apoés a
avaliacdao de laudos laboratoriais que atestem a
conformidade dos referidos produtos.

J& o Hiperideal se comprometeu a suspender a
contratacdo de abacaxi do fornecedor Agro
Comercial Shimizu 3K, de goiaba do fornecedor C&E
Hortifruti e de cenoura e abobrinha do fornecedor
Frutihort Comercial de Alimentos. Segundo o
promotor de Justica Carlos Robson Oliveira Ledo, a
suspensao da contratacdo ndo se aplica a outros
produtos hortifrutigranjeiros fornecidos pelas pessoas
fisicas e juridicas citadas nos TACs.

Fonte: CECOM MPBA com modificacdes
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MP aciona empresa por vender consorcio como se fosse carta de crédito

O Ministério Publico estadual, por meio da promotora de Justica Joseane Suzart,
ingressou com uma acao civil publica contra a ‘Newbens Servicos de Agenciamento e
Intermediacdo de Negdcios e Consodrcios Eireli’ pedindo que a Justica determine a
suspensao das atividades da empresa, “em razdao dela nao ter autorizacédo do Banco
Central do Brasil para atuar na area de consorcio de bens”. Caso a Justica opte por ndo
suspender o seu funcionamento, a promotora de Justica pede que a ré seja obrigada a
prestar informacdes precisas sobre os servicos e produtos que oferece aos seus clientes,
bem como se abstenha de disponibilizar a oferta de “carta de crédito” e “consoércio carta
contemplada”, explicitando o) objeto do contrato de consorcio.

De acordo com reclamacfes apresentadas por consumidores e confirmadas pela 52
Promotoria de Justica, através de inquérito civil, a empresa estaria negociando com 0s
consumidores propostas de “carta de crédito” e “consércio carta contemplada”,
assegurando, por meio de propaganda e de seus vendedores, “garantia de que a quantia
contratada seria disponibilizada aos clientes uma semana apos firmado o contrato”. No
entanto, conforme constatado pelo MP, apds transcorrido o prazo, a empresa informava
aos consumidores que “eles haviam contratado um consoércio e sé receberiam parte dos
valores pagos, ainda assim, apenas apds Sseu sorteio, que ocorreria em prazo
indeterminado”. Para tanto, Joseane Suzart verificou que a empresa usava clausulas
abusivas nos contratos, nas quais pretendia eximir-se de suas responsabilidades legais.
Dentre esses instrumentos estaria um “termo de responsabilidade”, por meio do qual o
préprio consumidor declarava “nao ter recebido qualguer promessa de contemplacao
com prazo determinado”, fosse por sorteio ou por lance.

Fonte: CECOM MPBA com modificacdes




MP recomenda adocdo de torcida Unica nos BaVis de 2020

O Ministério Publico estadual recomendou a Confederacao
Brasileira de Futebol (CBF) e a Federacdo Bahiana de
Futebol (FBF) que, durante os jogos do BaVi, permitam o
acesso ao estadio apenas de torcedores do clube mandante
da partida, a chamada torcida Unica, restringindo a entrada
dos torcedores visitantes. A recomendacdao foi encaminhada
no dia 31 de janeiro, pelo promotor de Justica Carlos Robson
Ledo, as duas entidades organizadoras, aos clubes Bahia e
Vitdria, as Policias Militar e Civil e a Guarda Municipal de
Salvador.

Segundo o promotor, desde que o MP recomendou pela
primeira vez a torcida Unica, em 2017, todas as trés
recomendacdes expedidas foram acatadas pela CBF
Naquele ano, informa, seis jogos entre os dois times foram
realizados sem registro de qualquer conflito entre as
torcidas. As recomendacdes do MP foram adotadas apds
confronto ocorrido no entorno do estadio no dia 9 de abril
de 2017, apds o término do classico, guando um torcedor foi
atingido por um tiro disparado por integrante de torcida rival.

Em caso de descumprimento da recomendacao, as
entidades responsaveis pela organizacao da competicao, os
clubes, as associacbes de torcedores, inclusive seus
dirigentes, serdao responsabilizados por qualguer evento de
violéncia ocorrido no “perimetro de seguranca externo
definido pelos 6rgdos de seguranca publica”.

Fonte: CECOM MPBA com modificacdes
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Codecon fiscaliza estabelecimentos e distribui informativos para consumidores

A Diretoria de Defesa do Consumidor de Salvador (Codecon) iniciou a operacdo de
fiscalizacdo dos circuitos e bairros. Desde o dia 17 de fevereiro, o 6rgdo distribuiu para
soteropolitanos e turistas cartilhas com orientacdes — em portugués, inglés e espanhol
- de como o cliente deve agir em caso de descumprimento da legislacao.

O 6rgao realizou 540 vistorias, sendo geradas 87 notificacdes e 45 foram por produtos
sem a etiqueta de validade ou por falta de preco. Também foram noficadas 27 0
estabelecimentos que ndo possuem exemplar do Cédigo de Defesa do Consumidor, e “'Umlhm;ivm-m\ .
seis por auséncia da placa informativa sobre a proibicdo de fumar. Além desses, foram N*Pﬂﬂwucnms«mmw
encontrados cinco locais com produtos vencidos e quatro por auséncia de higiene e :
falta de lixeiras adequadas nas cozinhas.

A diretoria do 6rgao, Roberta Caires, argumentou que varios comerciantes ja estéo NOSSOS SERVICOS A POPULACAD:
cientes e que a maioria encontra-se com regularidade como determina o Cédigo de

Defesa do Consumidor (CDC).

“Os mais de 80% dos comerciantes em Plataforma, Periperi, na Liberdade e na Boca
do Rio, além da area do Campo Grande, onde estivemos, estdo atentos. Isso se deve a
um trabalho rotineiro e preventivo, baseado em educacdo e fiscalizacdo, que a
Codecon realiza o ano inteiro”, diz.

Através do aplicativo Codecon Mobile e pelas redes sociais Facebook e Instagram o
consumidor podera notificar irregularidades ou tirar duvidas. Para a chamada, o folido
poderia ligar para o Disque Salvador 156 ou comparecer a sede do 6rgao localizada na
Rua Chile, n°3, com horério de funcionamento das 8h as 17h. Durante o Carnaval,
equipes do érgao estiveram a disposicao com um balcdo na Praca Municipal, em frente
ao Elevador Lacerda.

Fonte: https://atarde.uol.com.br com modificacdes
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MP aciona empresa e Municipio por suspensao ilegal de linhas de dnibus coletivos em Eunapolis

O Ministério Publico estadual solicitou a Justica, em acao civil publica ajuizada no Ultimo dia 12 de
fevereiro pelo promotor de Justica Dinalmari Messias, decisdo liminar que determine a empresa
Eunapolitana a retomada em 24 horas do funcionamento de toda a frota de 6nibus prevista no
contrato de concessao com o Municipio de Eunapolis. Na acao, o promotor também solicita que seja
determinado ao Municipio a implementacdo de servico regular de fiscalizagdo dos servicos de
transporte urbano e rural realizados pela empresa.

Segundo a acao, desde o Ultimo dia 10, a Eunapolitana passou a diminuir a circulacao de sua frota
nas areas urbana e rural do municipio e suspendeu o servico de trés linhas de 6nibus que atendem
0s bairros de Santa Lucia, Dinah Borges e Urbis Il e lll. Diante da suspensao, aponta o promotor, o
Municipio ndo tomou qualquer providéncia para fazer valer o contrato e exigir o oferecimento do
servico.

O promotor Dinalmari Messias aponta que a paralisacao é ilegal porque descumpre clausulas e
termos do contato de concessao, além de ser uma “afronta as lei patrias, que estabelecem que o
servico de transporte coletivo é essencial e continuo”. Conforme a acdo, a empresa decidiu pela
paralisacdo por tempo indeterminado sob a alegacao de ter prejuizos ndo indenizados em razdo da
demora na atualizacdo da tarifa, do aumento das gratuidades e da suposta concorréncia do -
transporte clandestino.

Fonte: CECOM MPBA com modificacdes



Procon da Bahia combate praticas abusivas na venda de
abadas e fantasias

O Ministério Publico estadual, por meio da promotora de Justica Joseane Suzart, ajuizou uma acao
civil publica contra a Resinatto Marmores e seus sécios por oferta enganosa e descumprimento
contratual nas suas vendas. Na acao, a promotora pede que a Justica obrigue a empresa a entregar
os produtos adquiridos pelos consumidores nos prazos contratuais e em perfeitas condi¢cdes de
uso, bem como disponibilize em endereco eletrénico informacdes completas sobre as
caracteristicas do produto e um canal de contato “eficaz” para que os clientes resolvam suas
demandas com a empresa. A promotora pede ainda que se determine o estorno de cobrancas
indevidas e o reembolso de valores quando nao ocorrer a entrega de produtos.

A acdo tomou por base um inquérito aberto em maio deste ano para investigar noticias de
irregularidades praticadas contra os consumidores. As investigacfes, conduzidas pela 52
Promotoria de Justica do Consumidor com o apoio da Coordenadoria de Seguranca e Inteligéncia
(CSI) e do Nucleo de Combate aos Crimes Cibernéticos (Nucciber) do MP, constataram que
diversos consumidores efetuaram compras junto a empresa e, “mesmo apdés a quitacdo do
pagamento, nao receberam seus produtos, tendo enfrentado dificuldades para contatar a empresa
e prestar suas reclamacfes, ndo obtendo assim estorno nem reembolso de valores pagos
indevidamente”, afirmou Joseane Suzart. A promotora revelou ainda que chegou a elaborar um
Termo de Ajustamento de Conduta para regularizar a situacao sem que fosse preciso acionar o
Judiciario. A empresa, porém, ndo aceitou firmar o acordo.

Fonte: CECOM MPBA




PROCON-BA inicia operacao de fiscalizacao na Liquida Salvador 2020

A 222 edicao da Liquida Salvador, evento que promove vendas com descontos
em diversas lojas da capital baiana, teve inicio no dia 31 de janeiro, com
expectativa de movimentacdo de R$ 600 milhdes.

Com o objetivo de evitar possiveis irregularidades, a Superintendéncia de
Protecdo e Defesa do Consumidor (Procon-BA) fiscalizarda as lojas
participantes do evento, com a finalidade de monitorar a precificacdo dos
produtos, as condicdes de pagamento e coibir a publicidade enganosa com
falsos descontos.

De acordo com o Diretor de Fiscalizacado do érgao, Iratan Vilas Boas, a iniciativa
foi planejada para garantir a protecao aos direitos dos consumidores. “Os
agentes fiscais ficardo atentos para evitar que os precos e ofertas adotadas
nesta grande liquidacao sejam prejudiciais aos consumidores”, afirma.

Os fornecedores autuados pelo érgdo da Secretaria de Justica, Direitos
Humanos e Desenvolvimento Social da Bahia (SJDHDS) responderdo a
processos administrativos, respeitada a ampla defesa e o contraditério,
podendo sofrer multas e sancdes, de acordo com as regras estabelecidas no
Cddigo de Defesa do Consumidor.

As suspeitas podem ser denunciadas no posto de atendimento do Procon-BA,
através do aplicativo PROCON BA MOBILE ou por e-mail:
denuncia.procon@sjdhds.ba.gov.br.

Fonte: https://www.bahianoticias.com.br comm modificacées
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_ STJ admite flexibilizar sumula sobre dano por inscricdo em cadastro restritivo

_ Repasse de tarifa de emissao de boleto por imobiliaria é legal, decide STJ

Viagem atrasada em decorréncia de morte de passageiro nao gera indenizacao

~ Veja como STJ tem julgado o dever de informagao ao consumidor



https://www.conjur.com.br/2019-nov-11/veja-stj-julgado-dever-informacao-consumidor
https://www.conjur.com.br/2020-fev-27/stj-flexibiliza-sumula-inscricao-cadastro-restritivo
https://www.conjur.com.br/2020-fev-27/repasse-tarifa-emissao-boleto-imobiliaria-legal-decide-stj
https://www.conjur.com.br/2020-fev-29/pouso-forcado-decorrencia-morte-nao-gera-indenizacao
https://www.conjur.com.br/2019-dez-12/nao-prazo-determinado-ajuizar-acao-coletiva-consumo
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